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Die Gesundheitskasse.

Pflegekoffer

Checkliste fur vollstationare Pflege

Worauf sollten Sie achten, wenn Sie sich fur eine vollstationare Pflegeeinrichtung entscheiden?
Bitte Uberlegen Sie, welche Punkte Ihnen besonders wichtig sind!

Wichtig fur mich ja nein

L] Bietet die Einrichtung Ihnen ausfihrliche Informationen uber die Leistungen U O
des Hauses?

O Uberlasst Ihnen die Einrichtung ein schriftliches Pflege- und O |
Betreuungskonzept?

0 Kommen Mitarbeiter auch zu einem kostenlosen Hausbesuch zu lhnen, um O O
personlich Fragen klaren zu kénnen?

[0 Gibt es Mdglichkeiten des Probewohnens? | O

L] Liegt die Einrichtung in der N&ahe lhrer bisherigen Wohnung, so dass lhr a a
jetziges soziales Umfeld erhalten bleibt?

1 Ist die Einrichtung auch mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln gut zu erreichen? a O

O
O

[ Gibt es Einkaufsmoglichkeiten, eine Post, eine Bank, Cafés und
Restaurants, einen Friseur, einen Garten oder Park in der Nahe?

0 Wird ein Fahr- bzw. Begleitdienst sowie ein Hol-/ Bringdienst angeboten?

[ Hat die Pflegeeinrichtung eine angenehme tberschaubare Grof3e?

] Ist die Ausstattung des Hauses rollstuhlgerecht?

[ Ist ein Einzelzimmer verfigbar?

[ Hat das angebotene Zimmer ein eigenes Bad?

1 Kann eigenes Mobiliar wie (Teppiche, Gardinen, etc.) mitgebracht werden?

U] Sind Haustiere erlaubt?

L1 Welche soziale Betreuung gibt es?

L] Spricht Sie das Freizeitprogramm ab?

L1 Gibt es spezielle Betreuung fir altersverwirrte Bewohner (Demenz)?

L1 Gibt es einen Speiseplan mit Meniiauswahl? Diat? Schonkost?

[1 Sind die Essenszeiten akzeptabel?

1 Kénnen Sie auch im eigenen Zimmer essen?

L1 Wird Ihr Zimmer regelm&Rig gereinigt?

1 Sind die Ruhe- und Weckzeiten moglichst flexibel bzw. fur Sie akzeptabel?

[1 Sind die Besuchszeiten flir Sie akzeptabel?

L1 Wird ein individueller Pflegeplan mit Ihnen bzw. Ihren Angehorigen erstellt?

L] Wird bei der pflegerischen Betreuung auf lhre persdnlichen Gewohnheiten
Rucksicht genommen?

L] Gibt es einen Ansprechpartner fir Fragen und Beschwerden?

L] Ist zu allen Tages- / Nachtzeiten ausreichendes Fachpersonal vorhanden?

L1 Welche Leistungen missen extra vergitet werden?

L] Wie hoch sind die Pflegesatze?

L] Wie ist der Heimvertrag gestaltet?
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