
 
 

 

 

Anlaufstellen auf einen Blick 

Jede Pflegekasse bietet kostenlose und neutrale Pflegeberatung an (gesetzliche Pflicht). 

Fragen Sie bei Ihrer Kranken-/Pflegekasse gezielt nach Ihrem Pflegeberater. Für eine 

kostenlose Erstberatung und Vermittlung an persönliche Pflegeberater vor Ort können Sie 

sich auch an folgende Leitstellen wenden:  

für gesetzlich Versicherte - Pflegeservice Bayern:  08 00 / 77 21 111  

für privat Versicherte - Compass- Pflegeberatung:  08 00 / 101 88 00 

 

Beratungsstellen vor Ort 

Servicestelle der Sozialverwaltung in Bamberg 

Wilhelmsplatz 3 (Eingang Augustenstraße), 96047 Bamberg 
Telefon: (09 21) 78 46-24 01 

 Sachbearbeiter geben Auskunft zu allen Leistungen und Fragestellungen des Bezirks 
als überörtlicher Sozialhilfeträger. 

 Sachbearbeitung Sozialverwaltung Hilfe zur Pflege: Telefon : (09 21) 78 46-24 03 

 Die Bürozeiten: Mo-Fr: 8.30 Uhr - 11.30 Uhr/ Mo-Do: 13.30 - 15.00 Uhr sowie nach 
Vereinbarung. 

 

Fachstelle für pflegende Angehörige des Diakonischen Werkes Bamberg-Forchheime.V. 

Mayer Frankenstr. 40, 91301 Forchheim 

Telefon: 09191-6156071 

info@demenzzentrum-forchheim.de 

www.demenzzentrum-forchheim.de 

 Kostenlose Beratung und Vernetzung von Hilfeleistungen zum Thema 

 Betreuung und Pflege für Angehörige, Ratsuchende und selbst Betroffene 

 Vermittlung, Ausbildung und Begleitung von ehrenamtlichen Helfern 

 Angehörigengruppen 

 Unterstützung bei Pflegeeinstufungen und Widerspruchsverfahren 

 

Kasa Lebens- und Sozialberatung des Diakonischen Werk Bamberg-Forchheim e.V.  
Kirchplatz 3, 91322 Gräfenberg 
Telefon: 09192-9951531 
s.strunk@dwbf.de 
www.dwbf.de  

mailto:s.strunk@dwbf.de


 
 

 

 

Fachstelle für pflegende Angehörige des Diakonischen Werkes Bamberg-Forchheime.V. 

Bahnhofstr.14, 91320 Ebermannstadt 
Telefon: 09191-6156071 
info@demenzzentrum-forchheim.de 
www.demenzzentrum-forchheim.de 

 Offene Angehörigenberatung jeden Dienstag von 9:00 - 11:00 Uhr 

 Kostenlose Beratung und Vernetzung von Hilfeleistungen zum Thema  

 Betreuung und Pflege für Angehörige, Ratsuchende und selbst Betroffene 

 Vermittlung, Ausbildung und Begleitung von ehrenamtlichen Helfern 

 Angehörigengruppen 

 Unterstützung bei Pflegeeinstufungen und Widerspruchsverfahren 

 Barrierefreiheit 

 Hausbesuche 
 

AWO SeniorenServiceZentrum –Betreutes Wohnen zu Hause 
Kantstr.1, 91301 Forchheim 
09191 340 500 
lieber-daheim@awo-forchheim.de 
www.awo-forchheim.de 

 Regelmäßige Hausbesuche (nach Bedarf) 

 Organisation von Terminen (z.B. Arztbesuche, Friseurbesuche etc.) 

 Beratung bei Antragstellungen und Behördenangelegenheiten 

 Betreuungsverein 

 Essen auf Rädern 

 Hol - und Bringdienste 

 Organisation von Haushaltshilfen 
 

gesetzliche Betreuung und 
Betreuungsvereine 

Betreuungsverein des Diakonischen Werkes Bamberg-Forchheim e.V.  
Heinrichsdamm 46, 96047 Bamberg 
Telefon: 0951 8680137 und 01707687641 
n.kriegsmann@dwbf.de 
www.dwbf.de 
 
Amtsgericht Forchheim - Betreuungsgericht 
Kapellenstraße 15, 91301 Forchheim 
Telefon: 09191-710-0 
www.justiz.bayern.de/gericht/ag/fo  

mailto:info@demenzzentrum-forchheim.de
http://www.demenzzentrum-forchheim.de/
http://www.demenzzentrum-forchheim.de/index.php?id=704
http://www.demenzzentrum-forchheim.de/index.php?id=704
mailto:n.kriegsmann@dwbf.de


 
 

 

 

Anlaufstellen auf einen Blick 

Hospiz und Trauerarbeit 

Hospiz Verein für den Landkreis Forchheim e.v. 
Hospizbüro: Birkenfelderstraße 27, 91301 Forchheim 
Bürozeiten: Dienstag und Donnerstag jeweils von 10 bis 12 Uhr  
Hospiztelefon: 0 91 91 - 70 26 26 
Hospizfax: 0 91 91 - 32 05 45 
Hospizhandy: 01 71 - 5 73 01 39 
E-Mail: info@hospizverein-forchheim.de 
 

CONSOLARE - Sag Ja zum Leben e.V. 
Lebensbegleitung in Trauer - und Krisenzeiten 
Zum Breitenbach 4, 91320 Ebermannstadt 
Telefon: 0 91 94 - 72 58 69 
www.consolare.de 
 
Christlicher Palliativ- und Hospizdienst 
Untere Kellerstr. 52, 91301 Forchheim 
Telefon 09191/ 169099 
Mobil : 0175/ 4182259 
Fax 09191/ 729448 
E-Mail: info@caritas-forchheim.de  
www.caritas-forchheim.de 
 
Hospizverein Bamberg e.V. 
Lobenhofferstraße 10, 96049 Bamberg 
Telefon: 0951 955070 
Fax: 0951 955071 
E-Mail: kontakt@hospizverein-bamberg.de 
www.hospizverein-bamberg.de 
 

mailto:info@hospizverein-forchheim.de
http://www.consolare.de/
mailto:info@caritas-forchheim.de
http://www.caritas-forchheim.de/
mailto:kontakt@hospizverein-bamberg.de

